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IZVJEŠTAJ O RADU  

ZA 2023. GODINU   

 Aktivno je bilo 44 volontera (39 žena i 5 muškarca). 

 Poklonjeno je 5.080,5 volonterskih sati. 

 Volonterki Blagi Bubalo (koja je u La Verni od prvoga dana) uručeno je posebno 
priznanje za izniman volonterski doprinos u 2023. godini koji dodjeljuje Volonterski 
centar Zagreb u suradnji sa Gradom Zagrebom. 

 Zadržane su dvije zaposlene osobe i to: diplomirana socijalna radnica – stručni suradnik 
za psihosocijalnu podršku i koordinator volontera kao i administrativna tajnica. 

 Od 1. listopada 2023. u udruzi je zaposlena i treća osoba na poziciji koordinatorice 
volontera. 

 Podrška je pružena za ukupno 421 korisnika (276 bolesnih i umirućih, te 145 članova 
obitelji). Uz podršku bolesnicima neizostavna je pomoć i podrška članovima njihovih 
obitelji, a posebno neformalnim njegovateljima i to kroz individualni savjetodavni rad 
tijekom njegovanja svog bolesnog člana ili u postupku žalovanja. 

 Osim podrške bolesnicima koji svoje posljednje dane žele provesti u svojim kućama 
tijekom 2023. pokrenute su i aktivnosti podrške palijativnim bolesnicima smještenima 
u Domu za starije Trešnjevka i na palijativnom odjelu Specijalne bolnice za plućne 
bolesti. 

 Posuđeno je 85 ortopedskih pomagala. 

 Održano je 20 grupnih sastanaka po principima supervizije radi podrške volonterima 
u radu, radi planiranja rada s korisnicima i volonterima te radi edukacije volontera i 
vrednovanja rada.  Sastanci su se održavali u pravilu dva  puta mjesečno s pauzama tijekom 
praznika i godišnjih odmora. 

 Edukacija: 

o Edukacija o zagovaranju i storytellingu održana dana 24.2.2023. 

o Radionica o strateškom planiranju održana dana 8.11.2023. 

o Edukacija za volontere u palijativnoj skrbi održana je u studenome 
kombinirano on-line i u živo u kojoj je sudjelovalo 44 osoba. 

o Održane 3 projekcije dokumentarnog filma „Knjiga uspomena“ u Domu za 
starije Trešnjevka, Specijalnoj bolnici za plućne bolesti i Nastavnom zavodu za 
javno zdravstvo dr. A. Štampar. 

 Dana 4.12.2023. povodom Svjetskog dana volontera održan je okrugli stol „Dobra 
palijativna skrb. Volonteri – melem i snaga“ na kojem su prikazani rezultati istraživanja 
o stanju palijativne skrbi po županijama. 

 Održano 13 sastanaka sa dionicima palijativne skrbi s ciljem unaprjeđenja skrbi, a 
11.10.2023. bili smo na sastanku sa Predsjednikom Milanovićem. 

 VOLONTERI U PALIJATIVNOJ 
SKRBI LA VERNA 
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Održane su sljedeće promotivne akcije: 

 Online akcija „ZaČin ljubavi“ sa sloganom „Volonteri su začin palijative, a palijativa 
je začin društva“ provodila se kontinuirano.  

 Kao ambasadori akcije uključeni su pisci u sklopu koje je svaki mjesec jedan od njih  
ambasador za jednu vrstu začina. Fotografije prošlogodišnjih ambasadora food-blogera 
iskoristile su se za izradu kalendara koje se objavljuje na Facebook stranici (svakog prvog 
u mjesecu kalendar za taj mjesec). 

 „ZaČinom ljubavi“ sudjelovali smo u Projektu Ilica: Q'Art i to 21.svibnja, 18.lipnja, i 
9.srpnja.  

 „ZaČinom ljubavi“ predstavili smo se u nekim župama u Zagrebu – info pult s 
promotivnim i edukativnim materijalima. Dana16. travnja u župi Sv. Marka Križevčanina 
na Trešnjevci, 30. travnja u župi Sv. Mateja u Dugavama, 11. lipnja u župi Užašaća 
Gospodnjeg u Sloboštini 

 Info-pult sa začinskim biljem organizirali smo na tržnicama: Trešnjevka (18. ožujka), 
Dubrava (22.travnja), Jarun (20. svibnja), Kvatrić (10. lipnja), Utrina (9. rujna).  

 Začin ljubavi“ predstavljen je dana 15. lipnja povodom Europskog dana palijativne skrbi 
u Specijalnoj bolnici za plućne bolesti, a  dana 29. rujna povodom obilježavanja 
Međunarodnog dana starijih osoba na Trgu Nikole Šubića Zrinjskog, u organizaciji Grada 
Zagreba, sudjelovali smo na  20. manifestacija "Gerontološki tulum". 

 Akcijom „ZaČin ljubavi“ dana 14. listopada na Cvjetnom trgu četvrtu godinu za redom 
obilježili smo Svjetski dan hospicija i palijativne skrbi.  Ove godine Svjetski dan hospicija 
i palijativne skrbi obilježava se pod geslom „Suosjećajne zajednice – zajedno za 
palijativnu skrb“ te smo na taj dan okupili veliko broj dionika koji u našem gradu na 
različite načine pružaju, omogućavaju i/ili potiču prije svega volontiranje u palijativnoj 
skrbi te svojim djelovanjem i radom realiziraju i druge oblike podrške palijativnim 
korisnicima.  

 Naše kasice za donacije stoje u dva ureda Hrvatske pošte (u Branimirovoj 4 i Sigetu 18), 
te u Ljekarni Sonja Grbac-Stublić koja se nalazi u Remetinečkom gaju 14. 

 Sudjelovali smo u 11 TV i 3 radio emisije, objavljeno je 46 članaka u novinama i na 
portalima, ostvareno je 157 objava na Facebook stranici, otvoren je You tube kanal udruge 
na kojoj je objavljeno 5 video uradaka. 

 Dana 15.12.2023. Johann Franck je organizirao Disco party „Zaplešimo za palijativu“ – 
novac od ulaznica doniran udruzi.

Zahvaljujemo svim donatorima koji su pravi začin ljubavi i bez kojih ne bismo bili u 
mogućnosti ostvariti ove rezultate! 

 

 

Blaženka Eror Matić, predsjednica 

 


