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Zagreb, 12. srpnja 2023.

Prijedlog mjera za unaprjedenje sustava palijativne skrbi prema podrucjima

1. Palijativna skrb je temeljno ljudsko pravo te stoga mora biti dostupna na svim razinama
skrbi s pacijentom i njegovom obitelji u sredistu; tamo gdje se nalazi ¢ovjek/pacijent
potrebna je palijativna skrb.

Prijedlog mjera:

donijeti Strateski plan razvoja palijativne skrbi (u sklopu donijeti i posebne
akcijske planove kao npr. za djecju palijativnu skrb),

u Ministarstvu zdravstva imenovati osobu (ili tim) koja ¢ée aktivno i sustavno
raditi na razvoju palijativne skrbi (postoje¢e Povjerenstvo se ne sastaje),
provesti evaluaciju dosadasnjih rezultata (dionici imaju feedback od korisnika
ali nemaju kome to prezentirati) na temelju kojih ¢e se raditi sustavna
poboljsanja.

unaprijediti i standardizirati program edukacije iz palijativne skrbi (pristup,
komunikacija, eticka pitanja i sl),

povezati sustav zdravstva sa sustavom socijalne skrbi. Skratiti postupak
ostvarivanja socijalnih prava za palijativne bolesnike i educirati zaposlenike u
sustavu socijalne skrbi,

povezati i unaprijediti postojece informaticke programe,

poticati formiranje palijativnih odjela u bolnicama.

2. Palijativnu skrb u ku¢i izabralo bi gotovo 90% bolesnika i1 potrebno je jacati resurse
koji to omogucavaju (zagovarati skrb u ku¢i kad god je to moguce i1 kada je to Zelja
bolesnika);

Prijedlog mjera:

ugovarati nove Zupanijske koordinatore i mobilne palijativne timove,
omoguciti ugovaranje druge medicinske sestre-tehni¢ara u mobilnim
palijativnim timovima tamo gdje nema dovoljno lije¢nika,

povecati place lijeCnika i sestara u ovim timovima (plaéeni su pausalno i
nemaju dodatak na sloZenost radnih uvjeta kao ni za terenski rad),
standardizirati rad postojecih timova (nacin rada je raznolik),

educirati ¢lanove mobilnih timova,



- prosiriti mobilne palijativne timove ugovaranjem (barem) socijalnih radnika
i psihologa, a za ukljucivanje volontera sklapati sporazume sa
organizatorima volontiranja u palijativnoj skrbi.

Volonteri su zna€ajan resurs u osiguravanju cjelovite palijativne skrbi. Potrebno ih je
ukljuciti i1 osnaziti njihovu ulogu kao treéi resurs uz obitelj i profesionalce;

Prijedlog mjera:

- ukljudivati volontere na svim mjestima gdje se nalazi palijativni bolesnik (u
kuc¢i bolesnika, u domovima za starije, u bolnicama),

- sklapati sporazume i partnerstva sa udrugama koje organiziraju volontere u
palijativnoj skrbi,

- standardizirati edukaciju za volontere,

- poboljsati natjecaje za financiranje udruga u palijativnoj skrbi. MIZ i
MROSP bi mogli kreirati posebne natjecaje za palijativnu skrb (kao §to
imaju npr. za osobe s invaliditetom, za starije i nemoéne, za onkoloske
bolesnike i sl),

- dopuniti Zakon o volontiranju odredbom da je poZeljno sektorsko
volontiranje (posebno u sektorima od izrazite opée dobrobiti), te da ustanova
moZe organizirati volontere u suradnji sa organizacijama civilnog drustva.

Palijativna skrb je tema koja se odnosi na ¢itavu drustvenu zajednicu.
Prijedlog mjera:

- Provoditi medijske kampanje za informiranje i senzibiliziranje javnosti



