
 
IZVJEŠTAJ O RADU 
ZA 2025. GODINU 

 

 Pružena je psihosocijalna podrška osobama u potrebi za palijativnom skrbi, 
bolesnicima, članovima obitelji te osobama u žalovanju.  
Podrška je pružena za 852 osobe i to: 

o 462 bolesnika koji su svoje posljednje dane željeli provesti u svojim vlasittim 
domovima 

o 323 člana obitelji (tijekom brige za bolesnika ili u procesu žalovanja) 
o 67 bolesnika smještenih u Domu za starije Trešnjevka i na palijativnom odjelu 

Specijalne bolnice za plućne bolesti. 

 Posuđeno je 266 ortopedskih pomagala. 

 Ponosni smo jer je naša volonterka Đurđa Beraković (i članica Nadzornog odbora), 
koja u udruzi aktivno djeluje dugi niz godina dobila posebno priznanje za izniman 
volonterski doprinos u 2025. godini. Priznanje je to koje dodjeljuje Volonterski centar 
Zagreb u suradnji sa Gradom Zagrebom. 

 U Gradu Zagrebu aktivno je bilo 49 volontera (42 žene i 7 muškaraca) koji su 
ostvarili 4.824 volonterskih sati 

 Volonterima je pružena stručna podrška. Dva puta mjesečno provodi se grupni rad 
na supervizijama te individualni razgovori s koordinatorom volontera u kojem volonteri 
daju povratnu informaciju o zadovoljstvu volontiranja i zadovoljstvu korisnika – 
održano je 20 grupnih supervizijskih sastanaka. 

 Aktivnost organiziranja volontera u palijativnoj skrbi pokrenuta je i u Otočcu 
(Ličko-senjska županija) – gdje je aktivno 7 volontera i gdje je podrška pružena 
za 3 bolesnika i 3 člana obitelji i održana 3 sastanka sa volonterima. 

 Zadržane su 3 zaposlene osobe:  
o stručni suradnik za psihosocijalnu podršku i koordinator volontera 

(diplomirana socijalna radnica) (u 2022. dobila je Državnu nagradu za 
koordinatora volontera), 

o administrativna tajnica (i voditelj posudionice pomagala) i 
o koordinatorica volontera. 

 
 

 



 Aktivnosti koje su provodili volonteri i zaposlene stručne osobe: 
o podrška korisnicima u njihovim kućama, 
o podrška korisnicima u Domu za starije osobe Trešnjevka i u podružnici 

Drenovačka, te u Specijalnoj bolnici za plućne bolesti Zagreb 
o savjetovalište za one koji trebaju palijativnu skrb, 
o služba za podršku u žalovanju, 
o posudionica ortopedskih pomagala, 
o aktivnosti informiranja i zagovaranja. 

 Održana edukacija volontera u trajanju od 20 sati raspoređena u dva dana i to: 
29.03.2025 i 20.09.2025. Sudjelovalo 29 osoba. 

 Promotivna akcija „ZaČin ljubavi“ sa sloganom „Volonteri su začin palijative, a 
palijativa je začin društva“, u sklopu koje se nudi začinsko bilje i brošure, provodi 
se na sljedeće načine: 

o Dana 11.10. obilježen je Svjetski dan hospicija i palijativne skrbi na 
Cvjetnom trgu gdje je bilo postavljeno 6 štandova. Akcija se održava u 
partnerstvu sa Gradskim uredom za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i 
osobe s invaliditetom; 

o Predstavljanje u 5 župa, nedjeljom ispred crkve pod svim misama i to: Sv. 
Obitelj Držićeva, Sv. Marko Križevčanin Trešnjevka, Sv. Matej Dugave, 
Uzašašće Gospodinovo Sloboština, bl. Ivan Merz Špansko; 

o Sudjelovanjem u sklopu drugih akcija: Gerontološki tulum (1.10.); 
o Kao ambasadori akcije uključeni su glumci i glumice; 
o Naše kasice za donacije stajale su u dva ureda Hrvatske pošte (u zgradi 

Autobusnog kolodvora i ulici Siget 18), te u Ljekarni Remetinec  (Remetinečki 
gaj 14) 

 Vidljivost u medijima: 117 objava u pisanim medijima i portalima, sudjelovanje u 5 
TV i 9 radio emisija, 171 objava na Facebook, Instagram i web stranici 
 
 
Zahvaljujemo svim donatorima koji su pravi začin ljubavi i bez kojih ne bismo 

bili u mogućnosti ostvariti ove rezultate! 
 
 
Blaženka Eror Matić, predsjednica 

 


